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Adresse

Öffnungszeiten
Die aktuellen Öffnungs- und Servicezeiten werden 
durch Aushänge und im Internet bekannt gegeben.

Telefon, E-Mail
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Einige Services nur verfügbar mit gültiger 
HSD Card oder Bibliothekskarte.



Wo kann ich nach Medien recherchieren?
im Katalog Plus
	– Suchinstrument für Inhalte der Hochschulbibliothek 

(Bücher und Zeitschriften (elektronisch und Print), 
Normen, psychologische Tests etc.)

	– bietet auch Zugang zum Bibliothekskonto

Welche elektronischen Ressourcen gibt es?
E-Books, E-Journals und Fachdatenbanken

	– Zugang über Katalog Plus, Verlagsseiten  
und Bibliothekswebseite

	– Nutzung über das Hochschulnetz möglich
	– von zu Hause über EZproxy  

(ausschließlich dem Link im Katalog Plus folgen)

Wo bekomme ich Hilfe bei meinen Fragen?
am Servicepoint persönlich, per E-Mail oder telefonisch  
u. a. zu(r)
	– 	Nutzung der Bibliothek
	– 	Literaturrecherche 
	– 	Bestand und Neuerwerbungen 
	– 	Arbeitsplätzen 
	– 	Technik 
	– 	wissenschaftlichem Publizieren und 

Forschungsdatenmanagement

Wie kann ich Medien ausleihen und zurückgeben?
an den Selbstverbuchungsstationen und an der 
Rückgabestation
	– reguläre Leihfrist: 28 Tage, bis zu einer maximalen 

Leihfristdauer von 112 Tagen, solange das Medium  
nicht vorgemerkt ist

	– Sonderleihfristen (Präsenzbestand, Semesterapparate, 
Zeitschriften): 1 Tag

	– Leihfristen auf der Ausleihquittung, per E-Mail  
und im Bibliothekskonto

	– 3 Tage vor Ablauf der Leihfrist Erinnerung per E-Mail
	– Verlängerung per Bibliothekskonto, E-Mail, Post  

oder persönlich, jedoch nicht telefonisch
	– ab dem ersten Tag der Leihfristüberschreitung fallen 

Gebühren an  
(siehe bib.hs-duesseldorf.de > Ausleihe > Gebühren)

Wie komme ich an Medien, wenn sie ausgeliehen  
oder nicht vorhanden sind?
Vormerkungen:
	– kostenfrei über Katalog Plus
	– Benachrichtigung per E-Mail, sobald  

das Medium im Vormerkregal bereitsteht

Anschaffungsvorschlag:
	– 	für Medien, die Sie im Bestand vermissen
	– 	kostenfrei über die Bibliothekswebseite
	– 	Benachrichtigung per E-Mail, sobald  

das Medium bereitsteht
Fernleihe:
	– nur Medien, die nicht in einer Bibliothek in  

Düsseldorf vorhanden sind
	– für Bücher und einzelne Zeitschriftenaufsätze
	– 	Bearbeitungsgebühr: 1,50 EUR pro Buch bzw. Aufsatz

Wo und wie kann ich in der Bibliothek lernen  
und arbeiten?
an verschiedenen bedarfsorientierten Lernarbeitsplätzen mit 
unterschiedlicher (technischer) Ausstattung  
	– Einzelarbeitsplätze
	– 	Gruppenarbeitsräume 

    (Buchung über die Bibliothekswebseite)
	– 	Studien- und Lernkabinen, um allein oder zu zweit  

zu arbeiten
	– Arbeitsplatz für sehbeeinträchtigte und blinde Menschen
	– 	verschiedene barrierefreie Arbeitsplätze

Ausführliche Informationen zu allen Themen der 
Hochschulbibliothek finden Sie auf der Bibliothekswebseite.


